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Ticket Restaurant




EDENRED

QUI SOMMES-NOUS ?

ACCOR ey [F) Edenred

Services

Plus de 30 ans d’expérience a votre service!




EDENRED

La garantie du service
et de la proximité

170 collaborateurs
expérimentés

3 bureaux régionaux

Anvers, Bruxelles, Liege




EDENRED

L’expérience internationale en plus!

Présent dans 40 pays dont 18 sont déja passé a la carte

France Brésil
Italie Turquie
Hongrie Argentine
Autriche Chili
Allemagne Mexique
Suede Uruguay
Suisse VEREAEE

Luxembourg Inde
Pays-Bas
Espagne




La carte
Ticket Restaurant®




LA CARTE TICKET RESTAURANT

UNE EVOLUTION FACILE
ET SANS SOUCI ...

-
QTlcket )
@ Ticket [3) Edenred — Restaurant
I = Restaurant’ ————
II - : - I 12345
" 08/2010°=> 10/2010 € -7,00- 123-456
e S " SPECIMEN
‘%’Wm " EDENRED
RESTE. B 11 R JEAN-BERNARD TRU
X

Le principe reste le méme

mais via une carte “de paiement”




LA CARTE TICKET RESTAURANT, FACILE

Votre carte est liée a un compte en ligne.

Ce compte est crédité chaque mois par votre employeur du nombre
de Ticket Restaurant® électroniques auquel vous avez droit.

Vous étes avertis personnellement par e-mail du fait que votre
compte a été crédité.

— Tout se passe a distance, il n’y a aucune manipulation a
faire par vous!

@ Jicket
— Restaurant®




LA CARTE TICKET RESTAURANT, PRATIQUE

Vos Ticket Restaurant® électroniques sont valables douze mois.

La carte les débite par ordre de validité, les plus anciens en priorité.
Vous pouvez payer au cent pres (les tickets sont fractionnables).

A 'approche de leur date d’expiration, vous étes averti par e-mail.

Vous avez perdu votre carte? Bloquez-la via votre Espace Personnel
ou via Card Stop!

- Fini les titres-repas perdus au fond d’une poche ou
inutilisables car périmés!

@ Ticket
— Restaurant®




LA CARTE TICKET RESTAURANT, SYMPA

EDENRED promeut une alimentation équilibrée via le
programme FOOD: manger des fruits et des légumes,
notamment

Notre carte affiche fierement ses préférences
alimentaires | - -




LA CARTE TICKET RESTAURANT®, PARTOUT!

La carte est acceptée sur tous les terminaux de
paiement

Atosv@
Worldline < HYPERCOM >

Mais aussi sur un nouveau type de terminal grace au
choix contact/contacless



http://www.ccv.eu/web/BE-fr.htm

LE RESEAU D’ACCEPTATION LE PLUS LARGE
ET LE PLUS DIVERSIFIE DU PAYS!
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LA CARTE TICKET RESTAURANT?®,
UTILISEZ-LA COMME VOUS VOULEZ!

La carte Ticket Restaurant® fonctionne
Initialement sans code PIN

Vos avantages:
Rapidité de paiement
Vous pouvez préter votre carte a un
collegue ou un proche (enfant...) sans lui
donner acces a une information
confidentielle.

Pas convaincu?
Vous pouvez choisir d’activer un code PIN

Vous choisissez ce code PIN!




LA CARTE TICKET RESTAURANT, TOUJOURS PRETE!

Serveur Vocal Interactif

Accessible 24/7

Disponible en FR, NL, ALL et ANG
Consultation du solde + date de validité
Activation du code PIN

Option favoris

Extranet

Accessible 24/7

Disponible en FR, NL, ALL et ANG

Activation / blocage de la carte

Activation du code PIN

Consultation du solde du compte et validité des titres
Consultation de I'historique des dernieres transactions
Consultation des derniers rechargements de la carte
Acces au moteur de recherche des affiliés

Acces aux avantages exclusifs du Beneficio Club




LA CARTE TICKET RESTAURANT, TOUJOURS PRETE!
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LA CARTE TICKET RESTAURANT, TOUJOURS PRETE!

Ticket de caisse

Solde restant
Date de validité des titres les plus anciens

Le helpdesk bénéficiaires

Accessible du lundi au vendredi de 8h00 a 18h00
Par email : carduser-be@edenred.com
Par téléphone : 02/702.20.02 (tarif national).

Notifications par e-mail

Chargement de compte
Echéance de la validité des titres
Commande d’une nouvelle carte

Ticket Client

LA SOEUR DU PATRON

WAVERSESTEENKWEG 1700
1166 OUDERGEM
82-6750092

Terminal: 34018337
Commercant: 1513

Periode: 0043
Transaction: 00000082

Edenred (AGBG0004360100)
Carte: 629914mmmanunxx 2587
No. carte: 01

Valable Jusau'a: 30-11/13
Thibaut Smets

VENTE

Date: ©3-12/2016 12:52
Code autoris.: 131447

Ticket RestaurantNouveau solde : 48,16 E
(exp. le 13/82/11)www.beneficioclub.be

Total: 29,70 EUR

VOUS AVEZ PAYE
AU REVOIR



mailto:carduser-be@edenred.com
mailto:carduser-be@edenred.com
mailto:carduser-be@edenred.com

LA CARTE TICKET RESTAURANT, TOUJOURS PRETE!

Application Mobile

Consultation du solde du compte et validité des titres
Consultation de I'historique des dernieres transactions
Consultation des derniers rechargements de la carte
Acces au moteur de recherche des affiliés

Disponible pour iPhone et Android (bientot pour Windows
Phone)

SMS

Consultation du solde et validité des titres (0,30€ soit
0,15€/SMS envoyé ou recu).

Service disponible dans les 4 langues

Il suffit d’envoyer le mot SOLDE (SALDO en NL, BALANCE en
ANG ou BILANZ en ALL) suivi d’'un espace et du numéro de
carte au 3621.




LA CARTE TICKET RESTAURANT, TOUJOURS
PLUS D’AVANTAGES!

Un welcome pack rempli d’avantages!
Et du sésame vers le Beneficio Club!

!Beneficio"
BENEFICIO

Welcome pack

WELCOME TO THE EDENRED WORLD

BENEFICIO VOUCHER

Recevez un minilivre photo gratuit ! Ou optez pour
unalbum “Softcover AS” pour seulement 4€ de plus.

Dents purifiées,
plus blanches

en 14 jours!
Zuivere,
wittere tanden
in 14 dagen!
Votre Crayon khél Luminelle,
offert sur simple visite.

Regard intense en un clin d’oeil.

Mm;:mwmn-.

aangeboden bij bezoek aan de winkel.
Eenii blikin een cogwenk

en/et Coca-Cola light naar keuze/au choix

Actie geldig tot en met 31/01/2013

Offre valable du 01/01/2012 au 31,/03/2013 sur
pon d nagasin. Valabl NS par personne. handiging:




LA CARTE TICKET RESTAURANT, TOUJOURS
PLUS D’AVANTAGES!

Le Beneficio Club: des e-coupons

ici °
Q Beneficio Cll:lb ._

JEUX
CONCOURS PRIVEES

Conditions exceptlonnelles

dans 150 attractions

\ 84 ¢

Offr Offrez gratuitement o
Welcome Pack [F Edenred = ceguide a vos collaborateurs

/. P . e-couponing

‘ - - Voyages & Mini-trips
WDECouvrez maintenant
le nouveau-né du Beneficio ClubZ:i  Iatkidet
J ateform e Aidons-les...
~:f‘ coupon,ng / Saveu@sorties

as<

% ~0/e0 €

Z ‘ou 1,3kg -
/ Vi i 'au :
% 'ﬂ 15-10-2012 i
L T el ST e SRR T Approved
:."::‘:::.Z‘ R e T e 1 ecoupon
e H3V131182 e
" 826079'520604

Réservéa:

“‘-‘/ooe*

A mazmwnm

8888888888




TOUJOURS
PLUS D’AVANTAGES!

Le Beneficio Club: un site internet rempli d’avantages, de réductions,
de concours ...

-z ® » Frangais S Reserveer nu uw plaatsen
Q Beneficio C’QP v 5 Centérfurcs voor de zomer!

ADVERTENTIES PRIVEVERKOPEN

Login ‘ éﬁ
= B

Paswoord r

wioGGon

Uitzonderlijke voorwaarden Aanbod o
in 150 attracties Welcome Pack Edenred  aanuwmedewerkers

Aanmelden

[P ERGLGRIER,  Deal of the Day
Moederdag

-51% Reizen & Minitrips
€ 2 extra korting via

Wees gul

Mode en shoppen

- 46%
€2 extrakorting via  [AIEE

Welzijn en Schoonheid

Boeken en Tijdschriften

AANBIEDINGEN VAN

ONZE PARTNERS

€6 korting

» ONTDEK NU




TOUJOURS
PLUS D’AVANTAGES!

Le Beneficio Club: des newsletters « marques » remplies d’avantages

Imprimez 0.75 € de réduction

sur 1 pack 6x1L evian ~0 75

vian 1L parto ~
urd'hui avec 0 Pack.
"an Gy

S Print 0,75 € korting op |
A 1 pack 6x1L evian ~€0 7

. 0 . =
Jiimprime mon bon s _¢

\ < Neem je evian 1L overal mee naartoel g !
Profiteer nu van 0.75€ korting ! : Packe'.;,-;;;%x oy
, : " 237
artez pour Wimbledon s LS !
ez une ournée VP & Wimbiedon avc a persome et/:a‘n ~. '__//,
Linge Maison Beauté Visage & Corps Beauté Cheveux
Jetente Le Chat Bébé Mir Vaisselle Diadermine crémes Gliss
ma chance ! b —
- 1,00€
; de réduction - &,\
Emerveillez-vous A ‘
& Q\)'..
¥, a valoir sur [achat d'un produit a valoir sur lachat d'un produtt a valeir sur lachat d'une a valoir sur lachat d'un produit
1 | } 2 Le Chat bébe Mir Vaisselle créme Diadermine de la gamme Gliss
JtrOUVez evian sur _———
. v ' R
Le Chat - Eco Efficacite Décap Four Diadermine demaquillant Schwarzkopf
- =
‘ Découvrez nos nouveaux ' 4
T-shirts evian ! 1,20€ TS F o o ( =1 == ,
evian sont enfin disponibles! \ de réduction &riar| T : ¥ 2 . ¥ de réduction
[ g @ —
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—ud / Le Chat Eco Efficactté Décap'four demaquglgg;lq%igfsolvant dela 2‘:}2&%&“5’:3““
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TOUJOURS
PLUS D’AVANTAGES!

Le Beneficio Club: une nouvelle maniere de faire vos courses

/ / (\ . -
ACcCeéléerez vos courses L e

Vel

Rembourse 100%
Philadelphia avec Milka

Votre barquette de Philadeiphia avec Milka, 100 % remboursée Uniquement valable

PHILADELPHIA s des achats en Belgique. Non Cumuiable 1 embousemen par personne et par
smartphone, valabe pour 1 ticket de caisse. Le remboursement sera effectué sur
vatre compte bancaire

’
/ Réduction 2,50€
Persil

2,506 remboursé a I'achat d'1 produit de la gamme Persil. Uniquement vaiable sur
des achats en Beigique. Non cumulable. 1 remboursement par persanne et par
smartphone. valable pour 1 ticket de caisse. Le remboursement sera effectué sur
votre compte bancaire

ClrJez il pour en profeer

Kempourse 1u%
Philadelphia avec Milka

P
Votre barquette de Philadelphia avec Milka, 100 % remboursée Uniquement valable
PHILADELPHIA sur des achals en Belgique. Non cumuiable 1 remboursement par parsonne et par
~ - smartphone, valable pour 1 ticket de caisse. Le remboursement sera effectué sur

volre compte bancaire

Promotions

Reduction 2,50€
Persil

2,506 remboursé a 'achat d'1 prodit de la gamme Persil Uniquement vaiable sur
des achats en Belgique. Non cumuiable. 1 remboursement par persamne et par
smartphone, valable pour 1 ticket de caisse. Le remboursement sera effectué sur
votre compte bancaire:

() Sélection parimages gy 1.300 articles prédéfinis

Parcourez les rayons et Plus de 1.300 articles de base sont prédéfinis
sélectionnez les produits (p.ex. lait, pain, etc.) etvous pouvez ajouter vos




TOUJOURS
PLUS D’AVANTAGES!

Le Beneficio Club: du réve aussi!

UNION EUROPEENNE
EUROPESE UNIE
EUROPAISCHE UNION

ROYAUME DE BELGIQUE
KONINKRIJK BELG
KONIGREICH BELGI

Beneficioy
vael'

Paris city trip (2n) et une vi
Paris®

137,5€ au lieu de 279€

L agence de voyage Del-Tourvous [
de Paris et une journée a Disneylan
inoubliable pleine de rebondisseme
la Seine en passant pas Notre Dam
bien entendu Ia Tour Eiffel.

Cliquez ici pour consulter les donné

Pour profiter de cette offre :

1. Cliquez sur le lien ci-dessous pour acheter votre voucher.

2. Cochez la case jai des bons de réduction” et mentionnez le code promo GMXRDGTZ
pour profiter de la réduction supplémentaire de 2€.

3. Dés réception de votre paiement, Outspot vous envoie vos bons par e-mail. lls font offic
de preuve de paiement.

4. Aprés |'achat de vos bons, complétez (1 formulaire par
chambre) pour réserver |a date et les options éventuelles auprés de I'agence de voyage
Del-Tour sans oublier de mentionner le code de votre bon. Attention : réservation possibl
jusqu’au 26/9/2012. Del-Tour vous enverra une confirmation.

Del-Tour vous fera parvenir les infos pratiques concernant I'hétel.




La carte Ticket Restaurant®, un
éventail de possibilités !

For

easier
life

EDENRED £33
JEAN-BERNARD TRUSSAR

EDENRED
JEAN-BERNARD TRUS

Edenred

Avenue Herrmann-debroux, 54b5
1160 Auderghem




